ANEXA nr. 18

REFERAT

privind probele tehnice de transmisie video cu entitatile care si-au manifestat

optiunea de a participa online la Conferintele INPPA

Au fost centralizate un numar de 6 entitati care si-au manifestat optiunea de a
participa la conferinte si anume: Centrele teritoriale INPPA Brasov, Cluj, Craiova,

Timisoara si Barourile Buzau si Constanta.

La data de 12 ianuarie 2016 intre orele 14,10 — 15,10 a avut loc primul test de
transmisie video. Testul a constat din realizarea conexiunii cu serverul aflat la UNBR ale
tuturor participantilor, initierea de catre subsemnatul a videoconferintei prin sistemul

Microsoft Lync si invitarea in videoconferinta a participantilor disponibili, aflati online.
La test au participat Centrele teritoriale INPPA Brasov, Craiova si Timisoara.

S-a realizat initierea videoconferintei, au fost facute probe audio / video cu tofi
participantii, precum si alte teste auxiliare ale sistemului, respectiv a fost testat sistemul
de vot, prin crearea unei intrebari cu trei variante de raspuns, la care participantii au
raspuns si care a functionat perfect, a fost testat whiteboard-ul in comun, care de

asemenea a functionat perfect si a fost partajat programul Microsoft Word, cu succes.

S-au facut teste de inregistrare audio/video a transmisiunii, atat subsemnatul cat
si fiecare participat putédnd sa-si inregistreze videoconferinta, asa cum se vede la

utilizatorul / participantul respectiv.

S-a constata ca la INPPA Timisoara calitatea semnalului audio este deficitara,

urmand sa se ia masuri in acest sens.

Videoconferinta de test s-a incheiat la orele 15,10, stabilindu-se un nou test final,
cu toti participantii, pentru ziua de 13 ianuarie 2015, care sa fie efectuat de la locurile

unde se va desfasura actiunea.



Dupa finalizarea videoconferintei s-a luat legatura cu Baroul Constanta, care nu a
putut fi online deoarece echipamentul (laptopul) care urma sa fie folosit nu avea instalat
Microsoft Lync, fiind achizitionat recent. S-au luat mé&surile necesare si a fost instalat

Microsoft Lync, a fost configurat si s-au facut probe de functionare, incheiate cu succes.

Dupa finalizarea instalarii si testarii sistemului la Baroul Constanta, am luat
legatura cu Baroul Buzau, care a invocat aceiasi problema ca si la Baroul Constanta. La
fel, s-au luat masurile necesare si a fost instalat Microsoft Lync, a fost configurat si s-au

facut probe de functionare, incheiate cu succes.

S-a constatat ca exista o calitate foarte slaba a conexiunii la internet a Baroului

Buzau, dar s-au facut promisiuni ca situatia se va remedia.

Astazi 13 ianuarie 2016 la orele 09,25 am luat legatura cu INPPA Cluj unde a
fost invocata pentru neparticiparea la testul de ieri faptul ca laptopul destinat
videoconferintei s-a defectat si este la reparat, ludndu-se masura ca acesta sa fie inlocuit,
temporar cu un altul pana la remedierea celui destinat videoconferintelor. A fost instalat
Microsoft Lync, a fost configurat si s-au facut probe de functionare, incheiate cu succes
partial, in sensul ca nu s-a putut stabili o legatura audio de la Cluj, laptopul de acolo avand
probleme cu microfonul. S-a promis ca aceste probleme se vor remedia pana la orele
14,00 cand va avea loc testul final, cu toti participantii, de la locurile de desfasurare ce
urmeaza a fi folosite pentru transmisia si respectiv receptia si difuzarea

videoconferintelor.

La orele 14,05 s-a incercat initierea videoconferintei de la locatia Biblioteca
Baroului Bucuresti. S-a initiat videoconferinta cu INPPA Brasov, INPPA Timisoara, Baroul

Constanta si dna Veronica Morecut.

Din nefericire, datorita unor probleme ale conexiunii la internet existente in locatie,
conexiunile necesare videoconferintei nu au putut fi stabilite cu participantii. S-a incercat
identificarea si remedierea problemei dar nu s-a reusit, ludndu-se decizia de a se incerca

initierea videoconferintei de la sediul UNBR, biroul IT, parter.

La orele 14,37 videoconferinta a fost initiatd cu succes, cu urmatorii participanti:

INPPA Brasov, INPPA Timisoara, Baroul Constanta si dna Veronica Morecut.



Toti participantii se aflau la locatiile unde urmeaza sa fie transmisa videoconferinta,
deci testul a fost facut in locatiile reale, testandu-se conexiunile internet si echipamentele

in acele locatii.

Mai tarziu, a incercat sa intre in videoconferinta si INPPA Cluj, dar datorita unor

probleme legate de conexiunea la internet nu s-a reusit.

Au fost testate capabilitatile audio/video ale participantilor precum si latenta

conexiunilor.

S-a constatat calitatea foarte buna a conexiunii si echipamentelor folosite de

Baroul Constanta si Baroul Brasov.

La INPPA Timisoara, datoritd microfonului si probabil si a conexiunii la internet,
calitatea transmisiei audio pe sensul Timisoara — Bucuresti a fost slaba, cu intreruperi
dese si volum scazut. Pe sensul Bucuresti — Timisoara, calitatea transmisiei atat video

cat si audio a fost foarte buna.

S-a initiat un sondaj de opinie in cadrul caruia s-a adresat participantilor
intrebarea: Care credeti ca este calitatea videoconferintei, tindnd cont de cum ati vazut
si auzit pe ceilalti participanti? Acordati o nota de la 1 la 5, in care 5 inseamna excelent
iar 1 inseamna nesatisfacator. Rezultatul: 4 participanti au acordat nota 4 iar un

participant a acordat nota 3.

La orele 14,58 a intrat in videoconferinta si Baroul Buzau. A fost intampinata
aceiasi situatie ca si la INPPA Timisoara, respectiv calitate buna audio/video pe sensul
Bucuresti — Buzau si slaba pe sensul Buzau Bucuresti, cel mai probabil datorita conexiunii

la internet.

Dna Veronica Morecut, din partea INPPA Central, a anuntat data si ora la care se
va desfasura prima conferinta din 2016, respectiv joi, 21 ianuarie 2016, intre orele 17 —

20, la Biblioteca Baroului Bucuresti.

S-a mai anuntat — urmare intrebarii Baroului Buzau privind eventuale materiale —
ca se va transmite tema conferintei public, iar daca formatorii vor trimite materiale,

acestea vor fi transmise, de asemenea, catre participanti.



Participantii au fost anuntati ca, pentru inceput, in timpul transmisiei conferintelor
microfonul participantilor va fi inchis de catre moderator, acestia urmand sa transmita

eventualele intrebari prin messengerul tip text inglobat in Microsoft Lync.

S-a mai stabilit ca daca nu sunt participanti la un barou sau centru INPPA, nu este
obligatoriu deocamdata sa fie cineva de permanenta in timpul transmisiunii, cu conditia

de a fi informata dna Morecut cu privire la aceasta imprejurare.

Dna Morecut a informat participantii ca trebuie intocmita o lista cu participantii din
fiecare locatie, cu prezenta facuta la finalul conferintei, pentru a se putea acorda punctele

de pregatire corespunzatoare.
A fost testat whiteboard-ul de catre participanti, cu succes.
A fost anuntat urmatorul test pentru data de 19 ianuarie 2015, orele 14.

La orele 15,19 conferinta s-a incheiat.

La data de 19 ianuarie 2016, asa cum s-a stabilit in cadrul videoconferintei
anterioare, s-a programat o noua videoconferinta de test, la locatiile reale unde vor avea

loc difuzarea conferintelor INPPA.

Initierea videoconferintei a avut loc de la Biblioteca Baroului Bucuresti. Initial, au
fost intdmpinate mai multe probleme tehnice legate de conexiunea la internet existenta
in acea locatie, probleme care au fost remediate dar care au intarziat inceperea acesteia,

astfel ca aceasta a fost initiata la orele 14,18.

Videoconferinta a fost deschisa cu participarea Baroului Buzau, Baroului
Constanta, INPPA Brasov, INPPA Cluj si dna Veronica Morecut.

Chiar de la inceput s-a constatat o calitate slaba a sunetului datorat calitatii slabe
a conexiunii la internet existenta in locatia de unde s-a initiat si gestionat transmisia,
respectiv Biblioteca Baroului Bucuresti. Am fost informat ca Baroul Bucuresti a demarat
negocieri cu providerul RCS&RDS pentru a contracta banda garantata, in prezent

contractul fiind incheiat pentru 10Mbps, banda negarantata.



La inceperea videoconferintei, dl. Presedinte UNBR av. dr. Gheorghe Florea a

intrat in transmisia live si a salutat participantii, pe toti si pe fiecare in parte.

S-a efectuat un test in care s-a simulat situatia care va exista la transmisia reala a
videoconferintei, respectiv au fost inchise de catre administratorul conferintei —
subsemnatul — microfoanele tuturor celorlalti participanti, pentru a se verifica ce calitate
are transmisia video si audio in sensul dinspre Bucuresti, unde se va desfasura, spre

participantii din tara.

Toti participantii au transmis, in scris, ca receptia audio / video de la Bucuresti este

de o calitate foarte buna.

Apoi au fost deschise pe rand microfoanele participantilor, pentru a se identifica si

cine introduce ecou si bruiaj. Din pacate nu s-a reusit deocamdata identificarea sursei.

La INPPA Cluj nu s-a reusit stabilirea legaturii audio pe sensul Cluj — Bucuresti
datorita echipamentului existent in locatie la Cluj, respectiv un laptop improvizat,
deoarece laptopul dedicat se afla la reparat. S-a comunicat ca se va achizitiona un laptop

nou, deoarece laptopul defect nu mai poate fi reparat, fiind si uzat moral.

Baroul Constanta a fost informat ca daca au posibilitatea, s& comute de la

conexiunea wireless la cea pe fir care este mai stabila.

In final, participantii au fost informati c& joi, 21 ianuarie 2016 se va initia transmisia
in vederea difuzarii conferintei care va avea loc intre orele 17 — 20 la sediul Bibliotecii

Baroului Bucuresti.

La data de 21 ianuarie 2016, conform programarii anterioare, a inceput o noua
videoconferinta initiata la Biblioteca Baroului Bucuresti, cu participarea Baroului Buzau,
Baroului Constanta, INPPA Brasov, INPPA Cluj, INPPA Timisoara si dna Veronica

Morecut.



Videoconferinta a fost initiata la orele 16,37 pentru a se face teste prealabile

inceperii acesteia, la ora 17,00, teste atat la echipamente cét si la conexiunile la internet.

Péana la inceperea videoconferintei au fost depistate mici probleme tehnice privind
sunetul, probleme datorate conexiunii la internet, care au fost remediate. Au fost inchise
microfoanele tuturor celorlalti participanti, eliberdndu-se banda, fapt ce a dus la

imbunatatirea calitatii receptiei semnalului la centre.

Videoconferinta a inceput la orele 17,25 si s-a incheiat la orele 20,11,
desfasurandu-se in bune conditiuni. Totusi, au existat ,frame dropped” in timpul
transmisiei, fapt ce a dus, uneori, la ,inghetarea imaginii’, din fericire fara efect asupra

sunetului, care s-a transmis clar, in continuare.

Cu privire la internet, desi banda a fost satisfacatoare, totusi nu a fost constanta,

fapt ce a provocat acele inconveniente mentionate mai sus.

Totusi, centrele au primit sunetul la nivel acceptabil, fapt ce a permis urmarirea
acesteia in bune conditii, cu toate acele mici inconveniente legate de imagine (,frame

dropped”).

La data de 28 ianuarie 2016 s-a desfasurat urmatoarea videoconferinta, la
Biblioteca Baroului Bucuresti, avand drept participanti pe Baroul Buzdu, Baroul

Constanta, INPPA Brasov, INPPA Craiova si dna Veronica Morecut.

Videoconferinta a inceput la orele 17,30 si s-a incheiat la orele 20,00, avand o

durata de 2 ore si 30 minute.

Pe tot parcursul acesteia, videoconferinta s-a desfasurat in conditii bune si nu au

fost incidente tehnice demne de mentionat.

Deoarece detinatorul echipamentului de videoconferinta tip ,round table” respectiv
firma Crescendo ne-a informat ca nu ne mai poate pune la dispozitie echipamentul din
motive obiective, conferinta programata in data de 11 februarie 2016 nu a fost transmisa.

S-au luat masuri pentru procurarea unui alt echipament de videoconferinta tip

,round table” mai performant, care a sosit si a putut fi pus in functiune in data de 16
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februarie, fiind programat un test in data de miercuri, 17 februarie 2016. Totodata, in cele
doua zile, subsemnatul a trebuit sa ma acomodez cu echipamentele, sa efectuez un
,basic training” si sa invat manualul de utilizare, notiunile necesare initierii si desfasurarii

unei videoconferinta.

La data de 17 februarie 2016 s-a desfasurat testul programat cu noul echipament
,round table” Polycom CX-5100, cu participarea Baroului Buzau, INPPA Brasov, INPPA
Craiova, INPPA Cluj, INPPA Timisoara si dna Veronica Morecut, test care s-a desfasurat
la sala de sedinte a Comisiei Permanente si Comisiei Centrale de Disciplind a UNBR
(E37).

Testele au inceput la orele 14,00 si au durat o ora si 8 minute, incheindu-se la
orele 15,08.

Pe parcursul acestei videoconferinte au fost supuse testarii noile echipamente, pe
partea de audio si video, a fost testatd anduranta, stabilitatea, au fost efectuate setari ale
echipamentelor pentru compatibilizarea acestora cu reteaua electrica si de internet

existenta in locatie.

Putem afirma ca, in cea mai mare parte, scopul a fost atins, urmand ca reglaje de

finete sa fie facute ulterior, in conditiile unei videoconferinte reale.

La data de 18 februarie 2016 s-a desfasurat prima videoconferinta cu noul
echipament ,round table” Polycom CX-5100, cu participarea Baroului Buzau, Baroul
Constanta, INPPA Brasov, INPPA Craiova, INPPA Cluj, INPPA Timisoara, INPPA
Bucuresti (ca user de test) si dna Veronica Morecut, la sala de sedinte a Comisiei

Permanente si Comisiei Centrale de Disciplina a UNBR (E37).
Durata videoconferintei a fost de 02,24 ore, de la 17,17 si pana la orele 19,41.

Pe parcursul acesteia, centrele au transmis ca imaginea si sunetul s-a receptionat

bine si nu au fost probleme deosebite.



La data de 25 februarie 2016 s-a desfasurat urmatoarea videoconferinta cu noul
echipament ,round table” Polycom CX-5100, cu participarea Baroului Buzau, Baroul
Constanta, INPPA Brasov, INPPA Craiova, INPPA Cluj, INPPA Timisoara, INPPA
Bucuresti (ca user de test) si dna Veronica Morecut, la sala de sedinte a Comisiei

Permanente si Comisiei Centrale de Disciplina a UNBR (E37).
Durata videoconferintei a fost de 02,32 ore, de la 17,10 si pana la orele 19,42.

Pe parcursul acesteia, participantii au transmis ca imaginea si sunetul s-a
receptionat bine si nu au fost probleme deosebite, cu exceptia unei scurte perioade la
inceputul videoconferintei. Dupa remedierea problemelor, pana la sfarsit, videoconferinta

s-a desfasurat in conditii tehnice impecabile.

Dupa desfasurarea a 8 videoconferinte, incluzénd si cele de test, se pot trage

urmatoarele concluzii:

1. UNBR este capabila sa initieze si sa desfasoare videoconferinte in timp real,
sa le inregistreze si apoi, eventual, sa le posteze pe site pentru a fi vizionate
de avocati.

2. Echipamentul de care dispune acum UNBR permite transmisii live video HD si
FullHD, inclusiv HD sound.

3. Sigur, pe parcurs, sistemul se va perfectiona, se va forma o disciplina a
videoconferintelor si rata de succes va fi apropiata de 99%.

4. Videoconferintele sunt organizate, deocamdata, cu participanti inregistrati,
care au instalat softul Microsoft Lync/Skype for Business.

5. Videoconferintele pot fi interactive, participantii putand comunica si intre ei, pot
utiliza in comun whiteboard-ul, pot partaja un program (ex. powerpoint) pot

participa la sondaje de opinie si vot in timpul videoconferintei.



La locatiile participantilor este necesar sa existe echipamente performante,
respectiv laptop, camera video, microfon, videoproiector si ecran sau plasma
de dimensiuni mari, alaturi de o conexiune la internet foarte buna, care sa
permita o calitate audio/video FullHD sau macar HD.

Trebuie desemnati operatori stabili la locatiile de desfasurare, pentru a se crea
abilitatle necesare Tintelegerii functionarii sistemului si  gestionarii
videoconferintelor.

Este necesara standardizarea initierii si desfasurarii acestor videoconferinte,
bazandu-ne pe experienta sesiunilor de testare.

Trebuie efectuate upgrade software la serverele si clientii Microsoft Lync,
respectiv inlocuirea acestora cu Skype for Business pentru a permite folosirea
la maxim a potentialului oferit de echipamentul audio/video ,round table”
Polycom CX-5100.

10.1n sala in care se desfasoara videoconferinta, ar trebui s& existe un sistem

audio performant, cu microfoane in sala, care sa permita captarea sunetului in

toata sala, deoarece aceste conferinte se desfasoara sub forma de dialog.

11.La fel, ar trebui sa existe un ecran LCD de cca 80 inches care sa permita

participantilor sa vizioneze proiectile materialelor precum si imaginile de la

ceilalti participanti.
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